Datenschutzerklarung

Ubergeordneter Zweck der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten ist das Betreiben einer KFZ-
Werkstétte und die Zurverfiigungstellung von entsprechenden Waren-/Dienstleistungen.

Was und Wozu?

Ihre personenbezogenen Daten, das sind Name, Adresse, Telefonnummer, Geburtsdatum, Email,
Fahrzeugmarke und Modell, KFZ-Kennzeichen, Fahrzeugidentifikationsnummer, KM-Stand,
Erstzulassungsdatum, konnen von uns im Rahmen der Geschiftsbeziehung mit [hnen zu den
Zwecken der Biiroverwaltung, des Controllings, des Rechnungswesens sowie der Kundenbetreuung
aus dem Rechtsgrund der Vertragserfiillung bzw. Durchfiihrung vorvertraglicher Mafdnahmen
verarbeitet werden.

Wo?

Die Gerdte auf denen Ihre personenbezogenen Daten verarbeitet werden, sowie dementsprechende
Papierablagen befinden sich in unserer Werkstatte (Adresse unten), sowie auf gesicherten
Serveranlagen auf denen unsere Rechnungssoftware betrieben wird.

Weitergabe?
Diese Daten werden, soweit erforderlich, weitergegeben an Banken, Steuerberater, Inkassobiiros,
Rechtsvertreter, Gerichte, Verwaltungsbehérden

Wie lange?

Wenn Sie Thr Kundenkonto 16schen lassen mdchten, konnen Sie sich jederzeit gerne an uns wenden. Bitte
beachten Sie jedoch, dass zumindest bei vorgenommenen kostenpflichtigen Leistungen flir bestimmte Daten
Aufbewahrungspflichten (z.B. nach UGB und Steuerrecht) bestehen. In diesen Fallen tritt an die Léschung der
Daten eine Sperrung. Die Daten werden 7 Jahre nach der letzten Rechnungslegung geloscht (§ 132 BAO),
dariiber hinaus nach Beendigung allfilliger Rechtsstreite.

Werbung?

Diese Daten kdénnen von uns auch zum Zweck des Marketings betreffend das eigene Lieferungs- oder
Leistungsangebot aus unserem berechtigten Interesse an der Geschaftsanbahnung und Intensivierung
der Geschaftsbeziehung mit Ihnen fiir die Zusendung von Emails und Briefpost verarbeitet werden.
Diese Daten werden 3 Jahre nach dem letzten Kontakt mit [hnen geléscht, es sei denn es gibt eine
andere Rechtsgrundlage bzw. einen anderen legitimen Zweck fiir deren Verarbeitung.

Ihre Rechte?

Ihnen stehen grundsatzlich die Rechte auf Auskunft, Berichtigung, Loschung, Einschrankung,
Datentibertragbarkeit und Widerspruch zu. Wenn die Verarbeitung auf der Einwilligung beruht,
haben Sie das Recht, die Einwilligung jederzeit zu widerrufen; der Widerruf bertiihrt die
Rechtmafligkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht.

Kontaktaufnahme?
Sie kénnen samtliche Rechte durch eine E-Mail, durch personliche Kontaktaufnahme (z.B. per Telefon
oder direkt vor Ort) oder durch eine Mitteilung per Post ausiiben.

Beschwerderecht?

Wenn Sie glauben, dass die Verarbeitung lhrer Daten gegen das Datenschutzrecht verstofdt oder Ihre
datenschutzrechtlichen Anspriiche sonst in einer Weise verletzt worden sind, konnen Sie sich bei der
Aufsichtsbehorde beschweren.

Bitte wenden



Verantwortlich fiir den Datenschutz ist:

PK Service Meisterwerkstatt GbR
Inh.: René Pohlen & Jiirgen kaminski
Benrather Schlof3allee 28 a

40597 Diisseldorf

Ort, Datum Unterschrift Kunde
Kundendaten

Name: Vorname :
Geburtsdatum :

Adresse :

Telefon : E-Mail :
Fahrzeugmarke/ Model :

Kfz-Kennzeichen : Erstzulassung :
Fahrzeugidentnr.: KM-Stand :




